Cambio
de plan

Inicia Sesion

Con tus datos del portal Mi Vnet

Documento de identidad

NUmero de documento

Contrasena

-
Ingresa tu contrasefia I .

Iniciar sesién

Abre tu navegador web
y dirigete a la pdgina de
inicio de sesion del portal
mi.pley.com.ve

Inicia sesiép con tu cédula
y contrasefa

¢No tienes una cuenta?

Selecciona un Contrato

Por favor, selecciona el contrato en el que deseas activar el servicio:

154495 (Principal)

Direccion del contrato

Verds una lista de todos tus
contratos, selecciona uno.

Continuar >

Haz click en Continuar

Si no reconoces estos contratos, por favor contacta a nuestro servicio de atencioén al

cliente.
.
Autogestion
Gestiona tu cuenta de forma rdpida y sencilla.
Cambia tu Plan >
iHola!
Correo electrénico: ejemplo@gmail.com
e -
30 canales en vi ivo @ . .
ploy S— Activa paquetes adicionales >
BASE Cm‘j:_’z'p";‘;iu g Activa paquetes adi icionales
Cambio de Correo Electrénico >

En el dashboard de tu
cuenta a la derecha en

la seccion Autogestion
selecciona cambia tu plan

& & jDescargala App!

Verds tu plan actual seleccionado
a la izquierdaq, puedes seleccionar
entre los 2 planes restantes

Cambia tu Plan

Selecciona el plan que mejor se adapte a tus necesidades

Plan Actual

BASE ESTANDAR PRO

$2.99/mes $8.99/mes $l4.99/mes

30 canales en vivo
Resolucion Max Full HD
3 dispositivos a la vez

Catch-up 24h

70 canales en vivo

Resolucién Max Full HD

3 dispositivos a la vez

Catch-up 48h

Acceso a contenido On Demand
Series y peliculas AMC

One BaseBall

Confirmar cambio de plan *
Estas a punto de cambiar tu plan actual
Estandar por el plan
Canales 100 canales en vivo
Resolucion Max Full HD
Dispositivos 3 dispositivos a la vez
Catch-up Catch-up 72h

100 canales en vivo

Resolucién Max Full UHD

3 dispositivos a la vez

Catch-up 72h

Acceso a contenido On Demand
Series y peliculas AMC

One BaseBall + Todos los ESPN
Paquete 8 canales HBO

Contenido exclusivo premium

Revisa las caracteristicas de

tu nuevo plan.

Verds reflejado el cambio en tu factura a partir
del préximo ciclo de facturacion.

Haz click en Confirmar

Cancelar Confirmar

iTu plan ha cambiado exitosamente!

A En tu préximo ciclo de facturacion veras reflejado el cargo prorrateado
correspondiente a este cambio, junto con el monto del nuevo mes.



